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一．功能价值

通过盘点，校准当前门店系统库存，了解当前门店库存情况，对门店库存管理工作起指导作

用。

二. 涉及系统和工具

B2B 订货平台

https://b2b.yptcgroup.com/login
PDA（装有钉钉，若没有钉钉，可在谷歌浏览器安装钉钉。）

有赞后台

三．流程

（一）创建盘点单

1. 用户

店员或店长

2. 操作位置

B2B 订货平台--库存--库存盘点

3. 操作

https://b2b.yptcgroup.com/login
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（二）审核盘点单

1. 用户

店长

2. 操作位置

B2B 订货平台--库存--库存盘点

3. 操作

盘点中状态的盘点单才能在 PDA 建盘点任务

（三）创建盘点任务

1. 用户

店员

2. 操作位置

PDA，需要装有钉钉--应用--B2B。
若不在应用界面，则需要退出 wms，退出密码：hzc@yptc
3. 操作
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4. 店长如何查看盘点单下的盘点任务？

在 B2B 订货平台的盘点任务中进行查看
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（四）盘点操作

1. 人员

店员

2. 操作

点击建完的盘点任务
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（五）门店找盘点差异

1. 人员

店长

2. 操作位置
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B2B 订货平台--库存--盘点任务--盘点差异

3. 操作

店里盘点完后，需要查看盘点的差异，选中盘点中的盘点单，点击盘点差异按钮。

（1）在盘点差异页，可对本次盘点的差异进行导出，方便店里确认；

（2）可用库存表示系统里记录该 sku 应该有的库存，本次盘点数量为本次盘点扫到的数量，

差异=本次盘点数量-可用库存；

（3）对于有差异的 sku（注意要细化到某个颜色+某个尺码），在店里找到全部该 sku，在

【确认后实际盘点数量】这个字段下填写确认后实际有的数量。不填默认=本次盘点数量。

实际差异=确认后实际盘点数量-可用库存。

（4）填完后，点击确认实际盘点数量即可，不点击，无法保存填的确认后实际盘点数量。

（六）确认盘点单

1. 人员

运营主管

2. 操作位置

B2B 订货平台--库存--盘点任务

3. 操作
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盘点操作完，且店里确认完差异后，点击【确认】，盘点单才会推到有赞后台，成功后

会变为已完成状态。若一直显示推送中，请在日志中查看原因，大部分原因是有赞的商

品可能淘汰。

若没有差异，直接确认成功，否则会进行弹框提示。请确认自己是否完成了找差异，若

是，点击继续确认即可；否则，请点击查看盘点差异。

（七）查看门店盘点情况和校准后库存

1. 位置

B2B-库存-库存盘点--导出

有赞后台--库存--实物盘点；有赞后台--库存--库存查询

2. 操作

（1）查看盘点情况

盘点完后，可点击导出，导出 excel，查看本次盘点的盘点数据和盘盈盘亏数据。

（2）盘盈盘亏的数据推到有赞后，也会校准有赞的数据。
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点击详情查看盘点情况

（3）查看校准后库存

查看校准后门店库存，点击库存流水可查看库存变动记录

Q&A
1. 若盘点发现次品等怎么办？

也要盘进库存，后再进行退仓或其他操作。

2. 若拿到的 PDA 没有钉钉怎么办？

把 PDA 当成安卓机，去谷歌浏览器下载即可。
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